Corporate Office

% ROYAL 1100 Algoma Road, Ottawa, ON K1B 0A3

D R UG S Tel: 613-244-4560 e Toll-Free: 1-800-267-1069
Fax: 613-244-3826 e Toll-Free: 1-800-804-1112

ROYAL DRUGS
COMMUNICATIONS DIRECTORY

For Home and Community Care Support Services South East patients

PHARMACY INFUSION SERVICES
(Medication & Consultations)

Royal Drugs #59: 631 Fortune Crescent, Unit 7, Kingston, ON K7P OL5

Infusion Intake Team: Monday to Sunday (including statutory holidays): 8:00 am to 8:00 pm
Call Direct: Tel: 613-384-3914 e Toll-Free: 1-844-292-7585

24/7 Requests: Fax: 613-384-1905 e Toll-Free: 1-888-334-6559

After Hours Phone: Tel: 613-483-1429 e Toll-Free: 1-866-757-5669

Pharmacy Manager: Tel: 613-384-3914 ext. 1

TPN Team: Monday to Sunday (including Statutory Holidays): 8:00 am to 8:00 pm
Call Direct: 613-244-4685 e Toll-Free: 1-888-769-4685

After-hours Phone: 613-483-1429 e Toll-Free: 1-866-757-5669

PLEASE INDICATE IF YOUR CALL CONCERNS A MATTER RELATED TO HOME AND COMMUNITY CARE SUPPORT
SERVICES. All voicemails will be returned promptly. Thank you.



c% ROYAL

D RUG S 1100 rue Algoma, Ottawa, ON K1B 0A3
Tél : 613 244-4560 e Sans frais : 1 800 267-1069
Télécopieur : 613 244-3826 e Sans frais : 1 800 804-1112

REPERTOIR TELEPHONIQUE
ROYAL DRUGS

Pour les patients de Services de soutien a domicile et en
milieu communautaire du Sud Est.

SERVICES DE PERFUSION PHARMACEUTIQUES
(médicaments et consultation)
Royal Drugs n©59: 631 croissant Fortune, unité 7, Kingston, ON K7P OL5

Equipe d’acceuil en perfusion: Lundi a dimanche (jours fériés compris) : 8h a 20h
Appel direct: Tél : 613 384-3914 e Sans frais : 1 844 292-7585

Demandes (24h sur 24, 7

jourssur7):
Tél. en dehors des heures de
bureau :

Gestionnaire de la pharmacie: Tél: 613 384-3914 poste 1

Télécopieur : 613 384-1905 e Sans frais : 1 888 334-6559
Tél : 613 483-1429 e Sans frais : 1 866 757-5669

Equipe de Nutrition

Parentérale: Lundi a dimanche (jours fériés compris) : 8h a 20h

Appels direct: Tél : 613 244-4685 e Sans frais : 1 888 769-4685
Zz'r'e‘;'l'“f'eh”s desheuresde  r.|. 6134831429 o Sans frais : 1 866 757-5669

SI VOTRE APPEL CONCERNE LES SERVICES DE SOUTIEN A DOMICILE ET EN MILIEU COMMUNAUTAIRE,
VEUILLEZ L’INDIQUER. Nous répondons rapidement a tous les messages dans la boite vocale. Merci.



